
MARCAÇÃO  DE  CONSULTAS  AUTOMATIZADA 

VIA  WHATSAPP 
Se antes a maneira mais comum de comunicação era o SMS, atualmente são raras as pessoas 

que optam por esse método para conversar com seus contatos.

O MedNews Facilita seus meios de marcação e confirmação de consulta com a marcação 

automatizada via WhatsApp, o sistema faz todos o processo sem intervenção do usuário.

É fácil, rápido e intuitivo marcar com o sistema do MedNews. O Paciente manda um ''Oi'' para 

o número WhatsApp disponibilizado pelo sistema para sua empresa e ele cuida de todo o 

restante do processo.
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Olá, Boa noite

Seja bem vindo a Marcação de Consultas via 
WhatsApp do(a) NOME DA SUA EMPRESA

Por favor, digite o código do seu CONVÊNIO 
na lista abaixo, iniciando o código com 
a letra C:

Convênios disponíveis no momento:

C123 - AMI
C114 - AMIL
C10   - ASFEB
C19   - ASSEFAZ
C44   - BRADESCO EMPRESA
C4     - PARTICULAR

C4

Você escolheu o convênio PARTICULAR

Por favor, digite o código da ESPECIALIDADE 
na lista abaixo, iniciando o código com a letra...
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CONFIRMAÇÃO  DE  AGENDAMENTO  VIA 

 WHATSAPP

MedNews

Olá Teste, gostaríamos de CONFIRMAR o seu 
atendimento para o dia 05/11/2019 às 08:00 
horas com Dr(ª) Teste no(a) SUA EMPRESA.

1 - CONFIRMAR
2 - CANCELAR
3 - REMARCAR

Responda com o seguinte número: 

1

Agradecemos pela sua confirmação e 
aguardamos a sua presença!

MedNews

Olá Teste, gostaríamos de CONFIRMAR o seu 
atendimento para o dia 05/11/2019 às 08:00 
horas com Dr(ª) Teste no(a) SUA EMPRESA.

1 - CONFIRMAR
2 - CANCELAR
3 - REMARCAR

Responda com o seguinte número: 

2

Ficamos tristes pelo cancelamento, porém 
pedimos que ligue para reagendarum novo 
atendimento.

CONFIRMADO CANCELADO

SISTEMA AUTOMATIZADO TRAZENDO COMODIDADE AO PACIENTE.  

MARCAR, CONFIRMAR OU CANCELAR NA PALMA DA SUA MÃO.
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